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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Paper 

Multilateral urban diplomacy and global governance, as one of the important 

pillars of international policy-making and cooperation in the era of 

globalization, play a significant role in urban development and management. 

In this regard, cities, especially metropolises, seek to strengthen their 

capacities in solving global and local challenges by establishing international 

cooperation and communication networks. This article examines multilateral 

urban diplomacy and global governance in the context of urban management 

in Tehran and offers solutions to strengthen international cooperation in this 

area. The present study shows that Tehran, with its unique geographical and 

historical location, has a high potential for promoting urban diplomacy and 

expanding international relations in the economic, cultural, and 

environmental fields. However, in order to optimally utilize these potentials, 

it needs to strengthen legal, political, and social infrastructures. Based on the 

research results, among the suggested solutions to strengthen international 

cooperation in Tehran, we can mention the expansion of sister city networks, 

the development of joint programs in the fields of environment and 

transportation, and the establishment of specialized institutions to facilitate 

international relations. This article finally emphasizes that urban diplomacy 

should be considered as a key tool in global governance and responding to 

complex global challenges, and Tehran can, by using its capacities, provide a 

successful model of international cooperation at the urban level. 

Keywords: Multilateral city diplomacy, global governance, international 

cooperation, Tehran urban management. 
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1. Introduction and Global Context 
Outsourcing is defined as the strategic transfer of operational responsibilities and decision-making to 

external providers to gain a competitive advantage and maintain organizational survival, In the context 

of urban management, Tehran Municipality—the largest in Iran—has outsourced over 60% of its 

operational activities, including waste management and green space maintenance, involving a 

workforce of approximately 94,000 employees, Despite its benefits, improper contractor selection has 

historically led to project delays, inefficient resource allocation, and a lack of organizational agility. 
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2. Research Gaps (The Necessity of the Study) 
The sources identify three critical gaps in current urban management practices: 

Lack of Native Models: Most existing frameworks are international and do not account for the 

specific legal and cultural requirements of Iranian municipalities. 

Absence of Statistical Validation: Many previous studies are purely qualitative; this research 

introduces Confirmatory Factor Analysis (CFA) to validate the evaluation model. 

Operational vs. Financial Priority: There is a significant gap between "financial standing" (often 

prioritized in tenders) and "operational capability" (essential for service quality). 

3. Methodology 
This study utilizes mixed-methods (Qualitative-Quantitative) descriptive-survey design: 

Qualitative Phase: A thematic analysis was performed by reviewing10 high-impact international 

articles and conducting semi-structured interviews with experts from the Tehran Municipality Studies 

Center, Data was processed using MaxQDA software across five steps: data familiarization, initial 

coding, theme search, theme review, and naming. 

Quantitative Phase: A 27-item researcher-made questionnaire (with a Cronbach’s Alpha of 0.88) 

was distributed among 105 managers in District 1 of Tehran Municipality using stratified random 

sampling, The structural validity was tested using AMOS 24 software. 

4. Detailed Findings and Thematic Analysis 
The study identified 27 sub-criteria categorized into five main pillars: 

1. Capacity and Capability (Priority 1): Includes expert technicians, relevant experience, and 

technical facilities. 

2. General Qualification: Includes legal licenses, insurance, and performance history. 

3. Quality of Services: Focuses on quality control mechanisms, risk management, and flexibility in 

delivery. 

4. Financial Stability: Measures liquidity, credit ratings, and overall financial power. 

5. Management Ability: Analyzes organizational culture and management knowledge. 

Statistical results from the CFA indicated that all criteria (except "Contract Termination 

Conditions") had a T-value greater than 1.96, confirming their significance in the model. Notably, the 

"Capacity and Capability" component held an 87% priority, significantly outweighing financial 

metrics. 

5. Discussion and Theoretical Implications 
The findings align with Resource Dependence Theory, suggesting that the municipality must prioritize 

contractors who provide critical technical resources over those who merely offer lower costs, The 

research highlights that selecting contractors based on this validated model can reduce project risks by 

30% to 40%. Furthermore, the study suggests a "Cultural Match" between the contractor and the 

employer is vital to avoid operational friction. 

6. Practical Recommendations for the Journal 
To operationalize these findings, the research proposes: 

Automated Evaluation Forms: Integrating the 27 identified criteria into the municipality's 

electronic tender systems to eliminate subjective or "intuitive" decision-making. 

Priority Shift: Shifting the weight of evaluation from "Financial Stability" to "Technical Capacity" 

in service-oriented contracts. 

Standardization: Using the validated model as a native benchmark for all 22 districts of Tehran. 
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 (، ث٢ٝٚ لطاضزاز ٢ٕب٘ىبض٥پ ٢طٚٞب٥ٞعاض ٘فط )قبُٔ ٘ 94 ،ٚ زض ٔدٕٛؿ ٣ضؾٕ ٢ط٥ٚٞعاض ٘ 54اظ  ف٥تٟطاٖ ثب ث ٢قٟطزاض
ضا ثٝ ثرف  ٢قٟط ٢ٞب ت٥اظ فقبِ ٣تٛخٟ  ذٛز، ثرف لبثُ ١ٌب٘ٝ ُ٘ ت٤ٔأٔٛض ٢زض ضاؾتب طاٖ،٤ا ٢قٟطزاض ٤ٗتط فٙٛاٖ ثعضي 

 ٙذس ا٤زض فط ٢س٥ذ وّ ٢ٞذب  اظ چذبِف  ٣ىذ ٤ٔٙبؾذت،   ٕب٘ىذبض ٥پ رذبة اؾذت. ا٘ت  ٢زض حبَ ٚاٌذصاض  ب٤ٚاٌصاض وطزٜ  ٣ذهٛن
ٚ ا٘ترذبة   ٣بث٤ٔسَ اضظ ٣پػٚٞف، عطاح ٤ٗٞسف ا٥٘بظ زاضز.  قسٜ ٢ثٙس ت٤ٔقتجط ٚ اِٚٛ ٢بضٞب٥ٔق ثٝاؾت وٝ  ٢ؾپبض ثطٖٚ

 ( اؾت.٣و٣ٕ ذ ف٥)و ٣ج٥تطو ىطز٤تٟطاٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚ ٢قٟطزاض ٢ٞب ت٥فقبِ ٢ؾپبض زض ثطٖٚ ٕب٘ىبضا٥ٖپ
تٟذطاٖ ٚ   ٢ذجطٜ اظ ٔطوع ٔغبِقبت قذٟطزاض  5ثب  بفت٤ٝؾبذتبض ٥ٕٝ٘ ١ثب اؾتفبزٜ اظ ٔهبحج تٓ ٥ُ: تح٣ّف٥و فبظ :٣بؾقٙ ضٚـ

 .٥ٝاِٚ بض٥ٔق 28 قٙبؾب٣٤ → ٢س٥وّ ١ٔمبِ 10ٔٙس  ٔطٚض ٘ؾبْ
تٟذطاٖ   ٢قٟطزاض 1 ١اضقس ٔٙغم ط٤ٔس 105 ب٥ٖٔ قسٜ ـ٤تٛظ ١اؾبؼ پطؾكٙبٔ( ثط CFA) ٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُ: تح٣ّوٕ فبظ
 فؿد لطاضزاز(. ظ٤)قطا بض٥ٔق ه٤ٚ حصف  بض٥ٔق 27 ستأ٥٤ →

. 2 ؛(طا٤ٖٔس سٌب٤ٜٔإِفٝ اظ ز ٤ٗتط )ٟٔٓ ٕب٘ىبض٥پ ت٥ٚ لبثّ ت٥. ؽطف1 قس: ٢ثٙس زؾتٝ ٣انّ ١زض پٙح ٔإِف بض٥ٔق 27: ٞب بفت٤ٝ
 .ت٤ط٤ٔس ٣٤. تٛا٘ب5 ٣؛. ثجبت ٔب4ِ ؛ذسٔبت ت٥ف٥. و3 ٣؛فٕٛٔ ت٥نلاح

ٚ  ـ٤ؾط ٣٤ٌٛ ٔكبثٝ، پبؾد ١ذجطٜ، تدطث ٥ٗتىٙؿ ،٣وبف عات٥)قبُٔ تدٟ «ٕب٘ىبض٥پ ت٥ٚ لبثّ ت٥ؽطف» ١: ٔإِف٢ط٥ٌ د٥ٝ٘ت
 ٢قٟطزاض قٛز ٣ٔ كٟٙبز٥تٟطاٖ زاضز. پ ٢قٟطزاض طا٤ٖٔس ٢ط٥ٌٓ ٥ضا زض تهٕ ت٤اِٚٛ ٤ٗاعلافبت( ثبلاتط ٢فٙبٚض ٢تٛإ٘ٙس

 ٢ٕٞىذبض  ١ٚ تدطثذ  ٣ٔٙبلهبت اؾتفبزٜ وٙس ٚ تغبثك فطٍٞٙذ  ٙسا٤ٔسَ زض فط ٤ٗثط ا ٣ٔجتٙ ب٘ساضزاؾت ٣بث٤تٟطاٖ اظ فطْ اضظ
 .طز٥زض ٘ؾط ٌ ٥ٝاِٚ ٢ّتطٞب٥فٙٛاٖ ف  ضا ثٝ ٣لجّ

 .تٟطاٖ ٢قٟطزاض ت،٥ٚ لبثّ ت٥ؽطف ،٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُتٓ، تحّ ٥ُتحّ ٕب٘ىبض،٥پ ٣بث٤اضظ ،٢ؾپبض ثطٖٚکلیدٍاصُ: 

 

ٞب٢ قٟطزاض٢ ثٝ ثرف  ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبضاٖ زض ٚاٌصاض٢ فقب٥ِت قٙبؾب٣٤ ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ ٚ(. 1404) ٥ٗطحؿ٥ا٣ٔ، ؾٛٞب٘ ٚ حبٔس٣، ضحٕب٘ ٣؛ٔطتض٣، ذب٣٘ٔٛؾ استٌاد:

 . 188-175( 2) 1، تحم٥مبت ضاٞجطز٢ ٔس٤ط٤ت قٟط٢ .ذهٛن٣ )ٔٛضز ٔغبِقٝ: قٟطزاض٢ تٟطاٖ(
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 هقذهه. 1

فٙٛاٖ   ثٝ ،٢ٚ لطاضزاز ٢ٕب٘ىبض٥پ ٢طٚٞب٥ٞعاض ٘فط قبُٔ ٘ 94 ،ٚ زض ٔدٕٛؿ ٣ضؾٕ ٢ط٥ٚٞعاض ٘ 54اظ  ف٥تٟطاٖ ثب ث ٢قٟطزاض
 ب٤ٚاٌصاض وطزٜ  ٣ضا ثٝ ثرف ذهٛن ٣بت٥فّٕ ٢ٞب ت٥اظ فقبِ ٢بض٥ذٛز ثؿ ١ٌب٘ٝ ُ٘ ت٤ٔأٔٛض ٢وكٛض، زض ضاؾتب ٢قٟطزاض ٤ٗتط ثعضي

ٟ٘بزٞب ٚ  ٤ٗا ف٤ٚؽب ٠ٙس٤فعا ١تٛؾق ث٥بٍ٘ط ع٥زض ؾغح خٟبٖ ٘ ٞب ٢قٟطزاض ف٤ٞب ٚ ٚؽب ت٤ٔأٔٛض ٣اؾت. ثطضؾ ٢زض حبَ ٚاٌصاض
 ٗ،٤٘ٛ ٣ت٤ط٤ٔس ٢ىطزٞب٤ٚ ضٚ ٣غ٥ٕٞطاٜ ثب اِعأبت ٔح ف،٤ٚؽب ٣ٌؿتطزٌ ٤ٗاؾت. ا ٣ٚ ذهٛن ٣ثرف فٕٛٔ ٥ٗوبض ث ٥ٓتمؿ

فٙٛاٖ ا٘تمبَ   ثٝ ،٢ؾپبض ُ وطزٜ اؾت. ثط٤ٖٚتجس ٣ضلبثت ت٤حفؼ ثمب ٚ وؿت ٔع ٢س٥وّ ٢اظ ضاٞجطزٞب ٣ى٤ضا ثٝ  ٢ؾپبض ثطٖٚ
 ٚ ٕٞىبضاٖ، ٣ٔترهم )نبزل ٠وٙٙسٗ ٥تأٔثّٙسٔست ثب  ٢ٕٞىبض ٢ذسٔبت اظ زاذُ ثٝ ذبضج ؾبظٔبٖ ثط ٔجٙب ب٤ ٙسٞبا٤فط ت٥ٔؿئِٛ
ٔتقسز  ٢ب٤ٚخٛز ٔعا ثب ا٘س. زازٜ لضا ثٝ ذٛز اذتهب ٣ضا زضثطٌطفتٝ وٝ ٔجبِغ ٍٞٙفت ٢ٔتقسز ٢ٞب تٟطاٖ عطح ٢(، زض قٟطزاض1391
وبٞف ٘ؾبضت، اظ  ط٥٘ؾ ٣تجقبت ٔٙف ،٢ٔحٛض ٢ٞب ٣ؿت٤ٍٚ تٕطوع ثط قب ٣چبثى ف٤افعا ٞب، ٤ٝٙاظ خّٕٝ وبٞف ٞع ،٢ؾپبض ثطٖٚ

ٚ  ٣بث٤اضظ ،ٙسا٤فط ٤ٗوٙتطَ ا ٟٔٓ ٢ٞب ضاٜ اظ ٣ى٤ٌعاضـ قسٜ اؾت.  ع٥بٖ ٘٘بٔغّٛة ثط وبضوٙ طات٥ٚ تأث ٢ط٤پص زؾت زازٖ ا٘قغبف
ٕٔىٗ اؾت ثٝ زٚض قسٖ  بض٥ٔق ه٤ ٢ؾبظ ٥ٝٙاؾت وٝ ثٟ بض٥ٜچٙسٔق ٢ٙسا٤فط وٙٙسٜٗ ٥اؾت. ا٘تربة تأٔ ٕب٘ىبض٥پ ح٥نح بةا٘تر
 ت٥ف٥و ،٣اظ خّٕٝ ثجبت ٔبِ ٣ٔتٙٛف ٢بضٞب٥ٔق ٗ،٥ك٥(. ٔغبِقبت پ1391ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣ٔٙدط قٛز )نبزل ٥ٍٙ٣اظ ثٟ بضٞب٥ٔق ط٤ؾب

 (.1404قىٛفٝ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣ا٘س )ٔطآت وطزٜ ٣٤ضا قٙبؾب ٣ٔكبثٝ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ١تدطث ،٣فٙ ت٥ذسٔبت، ؽطف
 ٢ٞب ت٥فقبِ ٢ؾپبض زض ثطٖٚ ٕب٘ىبضا٥ٖپ ٣بث٤اضظ ٢ثطا قسٜ  ٣ٚ افتجبضؾٙد ٣ثٛٔ ٣ٔغبِقبت ٔسِ ٤ٗاظ ا ه٤ چ٥حبَ، ٞٗ ٤ا ثب
ذٛز اؾت،  ٣بت٥فّٕ ظ٤ثط اؾبؼ قطا بضٞب٥ٔق ٢ثٙس ت٤اِٚٛ ٢ثطا ٢ا ىپبضچ٤ٝتٟطاٖ فبلس چبضچٛة  ٢ا٘س. قٟطزاض اضائٝ ٘ىطزٜ ٢قٟط
 ٞب ٚ ٞسضضفت ٔٙبثـ ٔٙدط قسٜ اؾت. زض پطٚغٜ ط٥تأذ ٔس،٘بوبضآ ٢ٞب أط ثٝ ا٘تربة ٤ٗوٝ ا

 پژوهش هذف. 1-1

 ٣ج٥تطو ىطز٤تٟطاٖ ثب ضٚ ٢قٟطزاض ٢ٞب ت٥فقبِ ٢ؾپبض زض ثطٖٚ ٕب٘ىبض٥ٚ ا٘تربة پ ٣بث٤اضظ ٢بضٞب٥ٔق ٣ٚ افتجبضؾٙد ٣٤قٙبؾب
 (.٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُتٓ + تحّ ٥ُ)تحّ

 پژوهش یاصل سؤال. 1-2

 طا٤ٖٔس سٌب٤ٜٞب اظ ز آٖ ت٤٘س ٚ اِٚٛا تٟطاٖ وساْ ٢قٟطزاض ٢ٞب ت٥فقبِ ٢ؾپبض زض ثطٖٚ ٕب٘ىبض٥ٚ ا٘تربة پ ٣بث٤اضظ ٢س٥وّ ٢بضٞب٥ٔق
 ؿت؟٥چ ٣بت٥فّٕ

 پژوهش ینوآور. 1-3

 ط٤ٔس 105 ٢ضٚ ٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُثب تحّ بض٥ٔق 27 س٥٤ذجطٜ ٚ تأ 5اظ ٔهبحجٝ ثب  بض٥ٔق 28ثب اؾترطاج  قسٜ ٢ؾبظ ٣ٔسَ ثٛٔ ٥ٗ. ا1ِٚ
 تٟطاٖ. 1 ١ٔٙغم

 ت٤اِٚٛ ( ثبت٤ط٤ٔس ٣٤تٛا٘ب ،٣ثجبت ٔبِ ت،٥ف٥و ت،٥ٚ لبثّ ت٥ؽطف ،٣فٕٛٔ ت٥)نلاح ٣انّ ١ِفإٔ 5زض  بضٞب٥ٔق ٢ثٙس . عجم2ٝ
 (.ٞب ِفٝإٔ ط٤ؾب < ت٥ٚ لبثّ ت٥)ؽطف ٢آٔبض

 ٔٙبلهٝ ٚ فمس لطاضزاز. ٙسا٤فطاؾتفبزٜ زض  ٢( ثطاٛؾت٥)پ ٕب٘ىبض٥پ ٣بث٤اضظ ٣بت٥فطْ فّٕ ١اضائ. 3
 ٢ثّىٝ اثعاض وٙس، ٣ضا پط ٔ ٢قٟط ٢ؾپبض ثطٖٚ ٠حٛظزض  ٣زاذّ بت٥تٟٙب قىبف ازث ٘ٝ ،٣ج٥اظ ضٚـ تطو ٢ط٥ٌ پػٚٞف ثب ثٟطٜ ٤ٗا
 .زٞس ٣تٟطاٖ اضائٝ ٔ ٢زض قٟطزاض ٢ط٥ٌٓ ٥ثٟجٛز تهٕ ٢ثطا ٣فّٕ

 ادبیات. 2

 سپاری بزوىهفهوم  .2-1

 ٚوبض وؿت فطا٤ٙس ضٚظ ضٚظثٝ ٔس٤ط٤ت ثب ٕٞطاٜ ف٥ّٕبت، ٤ب ٚ ذسٔبت ٠وٙٙس تأ٥ٔٗ ٤ه ثٝ ٕ٘ب٤ٙس٣ٌ افغب٢ ٤ب ٚ ا٘تمبَ ؾپبض٢ ثطٖٚ
 ١ٔدٕٛف وٝ وٙس ٣ٔ زض٤بفت ٚوبض وؿت ٔطتجظ ثب فطا٤ٙس ٔٛضٛفبت ٠زضثبض ضا تط٢ ٔكرم ذسٔبت ٔكتط٢ اؾبؼ، ا٤ٗ ثط. اؾت
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 ثٝ ذبضج زاذُ اظ قطوت ٤ه ٚؽب٤ف اظ ثرك٣ آٖ، اؾبؼ وٝ ثط ٔف٣ٟٔٛ ث٥ب٣٘، وٙس. ثٝ ٣ٔ تى٥ُٕ ضا ٚوبض فطا٤ٙس وؿت ٞب آٖ
ا٘تمبَ  ٢ؾپبض ثطٖٚ (.1388 ذٛثبٖ، )فضٛ وٙس ٣ٔ تساف٣ ضا ؾپبض٢ قٛز، ثطٖٚ ٣ٔ ا٘دبْ ز٤ٍطاٖ تٛؾظ ٚ قسٜ ٔٙتمُ قطوت
ٔترهم اؾت  ٠وٙٙسٗ ٥تأٔثّٙسٔست ثب  ٢ٕٞىبض ٢ذسٔبت اظ زاذُ ثٝ ذبضج ؾبظٔبٖ ثط ٔجٙب ب٤ ٙسٞبا٤فط ٣بت٥فّٕ ت٥ٔؿئِٛ
 ٝ،ظثبِ ٢آٚض خٕـ ،٢جبؾبظ٤)ظ ٣بت٥فّٕ ٢ٞب ت٥زضنس فقبِ 60اظ  ف٥تٟطاٖ ث ٢ضاٞجطز زض قٟطزاض ٤ٗ(. ا1391ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣)نبزل
 زض ضا ؾپبض٢ ٞبو٣ٙ ثطٖٚ ٚ ٞب٘ىٛوؽ ضا ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ اؾت. ٣ٌطفتٝ ٚ ٔجبِغ ٍٞٙفت ثط ؾجع( ضا زض ٢فضب ٢ٍٟ٘ساض
 ٚ  تىِٙٛٛغ٢ ف٣ٙ، زا٘ف) ٞب زاضا٣٤ ؾپبض٢، ا٘تمبَ ثطٖٚ فٕٛٔبً تدبض٢  ٔدلات  زض .ا٘س وطزٜ ثبِث ٔقطف٣ اضوبٖ ثب ٞب فقب٥ِت عطاح٣
 زا٘س ٣ٔ ٔس٤ط٤ت٣ ض٤ٚىطز٢  ضا  ؾپبض٢ ثطٖٚ (2003) فطا٘چ٣ٙ٥ .اؾت قسٜ تقط٤ف ؾبظٔبٖ ٖٚث٥ط ثٝ  ؾبظٔبٖ  زاذُ  اظ (ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ

  تف٤ٛض ث٥ط٣٘ٚ ٔإؾؿ١ ثٝ ٤ه اؾت، قسٜ ٣ٔ  اضائٝ  ؾبظٔبٖ ٖٚزض لجلاً  وٝ ذسٔبت٣ ٤ب فطا٤ٙسٞب ف٥ّٕبت٣ ٔؿئ٥ِٛت، آٖ خط٤بٖ زض وٝ
 :وطز اقبضٜ ٔٛاضز ا٤ٗ ثٝ تٛاٖ ٣ٔ ٔٛخٛز تقبض٤ف ؾب٤ط اظخّٕٝ .قٛز ٣ٔ

 اضظـ ٞب٢ فقب٥ِت ؾب٤ط ٚ ت٥ِٛس ٞب٢ ٔإِفٝ ؾبذت ٔٙؾٛض ثٝ ذبضخ٣ ٔٙبثـ ثط اتىب فٙٛاٖ ثٝ ضا ؾپبض٢ ثطٖٚ( 2008) 1ت٣بفؾ
 ؾبظٔبٖ اظ ذبضج ٔٙبثق٣ اظ ذسٔبت ٤ب ٔحهٛلات ١ت٥ٟ فٙٛاٖ ثٝ ضا ؾپبض٢ ثطٖٚ( 1999) 2پبضؾب ٚ فُطز َِٙه. وٙس ٣ٔ تقط٤ف افعٚزٜ
 ٚوبض وؿت ثب ٔطتجظ ذبل ا٢ ٚؽ٥فٝ ٥ِٛتٔؿئ ا٘تمبَ فطا٤ٙس فٙٛاٖ ثٝ ضا ؾپبض٢ ثطٖٚ( 2001) ٣ِ3 ٣ِ ٚ ٞؿٛ ظٚ،. وٙٙس ٣ٔ تقط٤ف

 4ٕٞىبضا٘ف ٚ چ٥ِؽ وٙٙس. ٣ٔ تقط٤ف قطوت وبضوٙبٖ اظ غ٥ط ٌط٣ٞٚ اؾت ثٝ ا٘دبْ حبَ زض قطوت وبضوٙبٖ اظ ٌط٣ٞٚ تٛؾظ وٝ

 ثٝ ضا ٞب فقب٥ِت آٖ ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ ٔؿئ٥ِٛت ،ٕٞچ٥ٙٗ ٚ قطوت زاذ٣ّ ٞب٢ فقب٥ِت ثطذ٣ ا٘تمبَ ضا ؾپبض٢ ثطٖٚ( 2004)
 ا٘س. وطزٜ ذبضخ٣ ث٥بٖ وٙٙسٌبٖ تأ٥ٔٗ
 ذسٔبت ؾپبض٢ ثطٖٚ ٔس٤ط٤ت٣ اثقبز ثطضؾ٣ ثٝ ٔٙس ٘ؾبْ ٔطٚض٢ ا٢ ٔغبِقٝ زض( 1404) ٔطآت٣ ٚ ٕٞىبضاٖ ضاؾتب، ٥ٕٞٗ زض

 زض ضا و٥ّس٢ فبُٔ زؾتٝ چٟبض ٔقتجط، ف٣ّٕ ٔمب١ِ ث٥ؿت اظ ث٥ف تح٥ُّ ثب آ٘بٖ. پطزاذتٙس ا٤طاٖ زِٚت٣ ٞب٢ ث٥ٕبضؾتبٖ زض زضٔب٣٘ غ٥ط
 پػٚٞف ا٤ٗ. ضاٞجطز٢ ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ ٚ ٔح٥غ٣ فٛأُ ذسٔبت، و٥ف٥ت اثطثرف، ٔس٤ط٤ت: وطز٘س قٙبؾب٣٤ ؾپبض٢ ثطٖٚ ٔٛفم٥ت

 ٚ وٙتط٣ِ ؾبظٚوبضٞب٢ خٛزٚ ضطٚضت ثط فّٕىطز، ٔساْٚ اضظ٤بث٣ ٚ پ٥ٕب٘ىبضاٖ نح٥ح ا٘تربة زل٥ك، ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ ثط تأو٥س ضٕٗ
 .وٙس ٣ٔ تأو٥س ف٣ٕٔٛ ٞب٢ ؾبظٔبٖ زض ٔإثط ؾپبض٢ ثطٖٚ ثطا٢ فّٕىطز٢ ٞب٢ قبذم

 ٘مف ثطضؾ٣ ثٝ ٘ٛؽٟٛض، ثبظاضٞب٢ زض ٔربثطات نٙقت ثط تٕطوع ثب( 2025) ٚ ٕٞىبضاٖ 5تىب٤ٚطا ٥٘ع ا٣ِّّٕ ث٥ٗ ٔٙؾط اظ
 ا٤دبز ٚ ف٥ّٕبت٣ فّٕىطز ثٟجٛز زض قجىٝ ٍٟ٘ساض٢ ٚ ف٣ٙ پكت٥جب٣٘ ظ٤طؾبذت، ٔس٤ط٤ت ٔب٘ٙس ٚوبض وؿت فطا٤ٙسٞب٢ ؾپبض٢ ثطٖٚ
 ٚ ضٚقٗ لطاضزاز٢ تقٟس تدبض٢، قط٤ه نح٥ح ا٘تربة ثب اٌط ؾپبض٢ ثطٖٚ زاز ٘كبٖ ٞب آٖ ٞب٢ ٤بفتٝ. پطزاذتٙس پب٤ساض ضلبثت٣ ٔع٤ت

 .ث٥ٙدبٔس ٞب ؾبظٔبٖ ضاٞجطز٢ تٕطوع ٚ ٚض٢ ثٟطٜ افعا٤ف ثٝ تٛا٘س ٣ٔ ثبقس، ٕٞطاٜ وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙسؾبظ٢

 پیوانکارهعیارهای انتخاب  .2-2

ا٘س  وطزٜٔحممبٖ ظ٤بز٢ ؾق٣  پ٥چ٥سٜ اؾت.، ٞب ٚخٛز زاضز ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبض ثٝ ز٥ُِ ٚخٛز ٔق٥بضٞب٣٤ وٝ أىبٖ تٙبلض آٖفطا٤ٙس 
ؾپبض٢ ٤بض٢  ثطٖٚٞب٢ ٔطثٛط ثٝ  ته٥ٕٓزض اتربش  ثطا٢ ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبض ٔٙبؾت، ٔس٤طاٖ ضا وٝ ثب ٔكرم وطزٖ ٔق٥بضٞب٢ ٟٔٓ

زض لبِت فطا٤ٙسٞب ؾپبض٢  ثطٖٚوٙٙسٌبٖ زض  تأ٥ٔٗا٘تربة  اضظ٤بث٣ ٚظ١ٙ٥ٔ زض  پ٥ك٥ٗتط٤ٗ ٔغبِقبت  ثٝ ثطذ٣ اظ ٟٔٓ ،ازأٝ وٙٙس. زض
  قٛز. ٣ٔ پطزاذتٝ 1خسَٚ 
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3. Zhu, Hsu & Lillie  
4. Schniederjans, et al 

5. Blessing Takawira 
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 وٙٙسٜ تأ٥ٔٗتحم٥مبت پ٥ك٥ٗ زض ذهٛل ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ ٚ ا٘تربة  .1 جدٍل

 شاخص هٌابع

 (2003)1 ت٥ٓ ٌِٛع

وبض ٔب، تٛاٖ ٔس٤ط٤ت ٚ  وؿتٚوبض ٔب آقٙب٣٤ وبُٔ اظ انَٛ  وؿت، زاقتٗ زضن ٔٙبؾت اظ ITظ١ٙ٥ٔ  ، قب٤ؿت٣ٍ ظ٤بز٢ زض ITتٛاٖ ثبلا٢ 
ا٘دبْ ٚؽب٤ف ثب و٥ف٥ت ٔٛضز  ٞب٢ ترهه٣ ٚ و٥ّس٢، ٟٔبضتٞب٢ ثطخؿتٝ  تٛا٘ب٣٤ٚاٌصاض٢، ظ١ٙ٥ٔ ثبلا تٛا٘ب٣٤ ٔس٤ط٤ت ٔغّٛة زض  ١ضاثغ

وٙٙسٜ، پب٥٤ٗ ؾغح ضضب٤ت اظ فّٕىطز  تأ٥ٔٗؾغح ضضب٤ت اظ فّٕىطز  ١1 اِقبزٜ، ا٘دبْ ٚؽب٤ف زضخ فٛق٘ؾط ا٘دبْ ٚؽب٤ف ثطخؿتٝ ٚ 
 وٙٙسٜ، ثبلا تأ٥ٔٗوٙٙسٜ، ٔتقبزَ ؾغح ضضب٤ت اظ فّٕىطز  تأ٥ٔٗ

 2خٖٛ پٛضٚض ٚ ٕٞىبضاٖ

(2006) 

تحت ٘ؾط، پطٚغ٠ ، اعلافبت فّٕىطز ٌصقتٝ، ثجبت التهبز٢ پٛقف خغطاف٥ب٣٤، فبنّٝ اظ ٔحُ فطا٤ٙسٞبنلاح٥ت، اؾتب٘ساضزٞب٢ ذسٔبت ٚ 
 افعا٤ف/ تق٥ٕط وفب٤ت، لبث٥ّت تد٥ٟعات ٚ ٔٙبثـ، ٔدٛظ، ث٥ٕٝ، ثٝ اقتطان ٌصاقتٗ اعلافبت ٚ افتٕبز، ؾغح ضضب٤ت وبضوٙبٖ، تؿ٥ٟلات

 ٚ تق٥ٕط ذب٘ٝ ثط٘بٔٝ زض و٥ّس٢ ٞب٢ ٚض٢بذبل، فٙ ٥٘بظٞب٢ ثٝ ٣٤ٌٛ پبؾد ٔكبثٝ، تٛا٘ب٣٤ ٔحهٛلات زض تدطثٝذجطٜ  ؽطف٥ت، تىٙؿ٥ٗ
اعلافبت ٔىب٥٘عْ وٙتطَ و٥ف٥ت، ذسٔبت ٔكتط٢، ا٘قغبف زض  فٙبٚض٢ حٛظ٠ زض ٞب لبث٥ّتٔتقٟس،  ثٝ پب٤جٙس٢ ٚ ثٛزٖ ٔٛلـ ثٝ ٍٟ٘ساض٢

٥ٌط٢ ذسٔبت، وبضا٣٤ ف٥ّٕبت، ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه، پٛقف ٌبضا٘ت٣، قطا٤ظ حبو٥ٕت ٚ فؿد لطاض زاز فّٕىطز  ا٘ساظٜض٤ع٢ ٚ تح٤ُٛ،  ثط٘بٔٝ
 ٚ٘مُ ٞع١ٙ٤ حُٕ ٘ؾط ٚ ٞب٢ ٔٛضز ٞع٤ٙٝٞب ٚ  ٘ؿجتٔب٣ِ، ؾٟٓ ثبظاض 

 پص٤ط٢ ا٘قغبفافتٕبز،  ٞع٤ٙٝ، ؽطف٥ت، و٥ف٥ت، ؾطفت، لبث٥ّت (2008) 3ت٥طاٚاضاپطاي

 ٤ٚ4ٍٕٗ ٚ ٕٞىبضاٖ

(2011) 

٘ؾط،  ٔحُ پطٚغٜ تحت اظ خغطاف٥ب٣٤، فبنّٝ التهبز٢، پٛقف ٌصقتٝ، ثجبت فّٕىطز ، اعلافبتفطا٤ٙسٞب ٚ ذسٔبت نلاح٥ت، اؾتب٘ساضزٞب٢
 ٞب٢ ٚض٢بذبل، فٙ ٥٘بظٞب٢ ثٝ ٣٤ٌٛ پبؾد ذجطٜ، تٛا٘ب٣٤ ؽطف٥ت تىٙؿ٥ٗ/ تق٥ٕط وفب٤ت، لبث٥ّت تد٥ٟعات ٚ ث٥ٕٝ تؿ٥ٟلات ٔٙبثـ، ٔدٛظ،

ٞب٢   ٞع٤ٙٝٞب ٚ  ٘ؿجت ٌبضا٘ت٣، ذسٔبت، پٛقف ٥ٌط٢ ا٘ساظٜتح٤ُٛ،  ٚ ض٤ع٢ ثط٘بٔٝٔكتط٢،  ذسٔبت و٥ف٥ت، وٙتطَ ىب٥٘عْذب٘ٝ، ٔ زض و٥ّس٢
 ٘مُٚ  حُٕ ٞع١ٙ٤ ٘ؾط، ٔٛضز

 (2012) 5ؾب٥ٞٗ
٥توٙٙسٜ،  تأ٥ٔٗپ٥كٟٙبز٢  وٙٙسٜ، ٚضق٥ت ل٥ٕت تأ٥ٔٗ ٔب٣ِ ، ٚضق٥ت وٙٙسٜ ٥ٔٗأت ذسٔبت وٙٙسٜ، و٥ف٥ت تأ٥ٔٗافتجبض  ف تأ٥ٔٗف٣ٙ  لبثّ  ٚ وٙٙسٜ، زا٘

٥ت تأ٥ٔٗ ذسٔبت تساْٚ وٙٙسٜ، تض٥ٕٗ تأ٥ٔٗتد٥ٟعات   وٙٙسٜ تأ٥ٔٗٞب٢ ؾ٥بؾ٣  ز٤سٌبٜوٙٙسٜ،  تأ٥ٔٗ وٙٙسٜ، ٔٙبثـ تأ٥ٔٗاع٥ٕٙبٖ  وٙٙسٜ، لبثّ

 6لاة٤ٚ-ٔٛضٚتٝ ٚ ضٚظ

(2012) 

، قسٜ زض ٌصقتٝ تى٥ُٕ پطٚغ٠ حدٓ، قسٜ زض ٌصقتٝ تى٥ُٕ پطٚغ٠ تد٥ٟعات، ٘ٛؿ ٚ وبض، ٘ٛآٚض٢ ضٚـ، وبضوٙبٖ تدطث١وبضوٙبٖ،  نلاح٥ت
 و٥ف٣ و٥ف٥ت، ؾغح ٔس٤ط٤ت ؾ٥ؿتٓ، ٔس٤ط٤ت ؾبظٔب٣٘، زا٘ف ٔح٣ّ، فطًٞٙ ٔٙغم١زض  تدطثٝ ،قسٜ زض ٌصقتٝ تى٥ُٕ ٞب٢ پطٚغٜ تقساز

 وٙٙسٜ،  فطضٝ ثب ٔكتط٤بٖ، اضتجبط فطف٣، ضضب٤ت پ٥ٕب٘ىبضاٖ ثب ٔمطض، ضاثغٝثٛزخ١  ٞب ثب ٞب، اتٕبْ پطٚغٜ پطٚغٜٔٛلـ  ثٝٞب، تى٥ُٕ  پطٚغٜ فّٕىطز
 ٣٤ٌٛ افتجبض٢، ٘مس٣ٍٙ٤، پبؾد ضتج١ ٔب٣ِ، ٞب، تٛا٘ب٣٤ زازذٛا٣ٞ ٚ ؾبظ، ازفبٞبٚ  ؾبذت زض ٌصقتٝ، ؾبثمٝ ٠قس تى٥ُٕ ٞب٢ پطٚغٜ زض قىؿت
 ا٣ٕٙ٤ ا٣ٕٙ٤، فّٕىطز ٔس٤ط٤ت

 ٚ ٕٞىبضاٖ 7چبً٘
(2012) 

 ،و٥ف٥ت ٚ لبث٥ّت اع٥ٕٙبٖ ٔحهٛلات ،ؾ٥ؿتٓتٛؾق١ ؾبظ٢ ؾ٥ؿتٓ، اثعاض  ٤ىپبضچٝا٥ٙٔت اعلافبت، ؽطف٥ت ثطا٢  ،افعاض ؾرتافعاض ٚ  ٘طْ
ذسٔبت، ضاثغٝ، ٚ پكت٥جب٣٘ اظ پ٥ٕب٘ىبضاٖ، تىبُٔ اظ ٘ؾط اظ اؾٙبز ؾ٥ؿتٓ، ضإٞٙب، ٚ فطا٤ٙس، لبث٥ّت ثٟجٛز، تٛؾق١ ؽطف٥ت ثطا٢ تحم٥ك ٚ 

وبض، فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘، ٚ  وؿتؽطف٥ت وبضٔٙساٖ، ثجبت ٔب٣ِ، ٍٟ٘ساض٢ اظ ٔحطٔب٘ٝ ثٛزٖ  ذبل، ٞب٢ پطٚغٜؽطف٥ت ثطا٢ اللاْ ٔس٤ط٤ت 
 پص٤ط٢ لطاضزاز زض ضاثغٝ ثب ّٟٔت، زا٘ف زض نٙقت ٔكتط٤بٖ، قٟطت ا٘قغبفٞب٢ حمٛل٣ ثب ٔكتط٤بٖ، ٕٞىبض٢ لج٣ّ، ٔٙبثـ ؾبظٔب٣٘،  پطٚ٘سٜ

 وعاظ٢ ٚ ٕٞىبضاٖ
(1392) 

 ،فطا٤ٙس پص٤ط٢ ا٘قغبف ،پب٥٤ٗ ف٥ت ٘طخ ، وٛچه ٞب٢ ؾفبضـ تح٤ُٛ زض تٛا٘ب٣٤ ،وٙٙسٜ تأ٥ٔٗ ٌطزـ زض ب٤ٝؾطٔ ،وٙٙسٜ تأ٥ٔٗ ٔب٣ِ ثجبت
 و٥ّس٢ ٞب٢ لبث٥ّت ثط وٙٙسٜ، تٕطوع تأ٥ٔٗ ترهم ٚ ٞب، تدطثٝ تىِٙٛٛغ٢ خس٤ستط٤ٗ ٗقتزا ،اعلافبت٣ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ ٔٛلـ، تٛا٘ب٣٤ ثٝ تح٤ُٛ

 پَٛ عط٤ك اظ ٌصاض٢ ؾطٔب٤ٝ افعاض، أىبٖ ٘طْ و٥ف٥ت تض٥ٕٗ ثط ٚوبض تٕطوع وؿت ثب قطوت افعاض ٘طْ ا٘غجبق ثط قطوت، تٕطوع )ٔحٛض٢(

 ، نٙقت زض افتجبض ٚ ٔكتط٢، قٟطت تمبضب٢ ثٝ ٣٤ٌٛ پبؾد زض ؾطفت ٚ ؽطف٥ت، چبثى٣ ٌؿتطـ ،ؾپبض٢ ثطٖٚ عط٤ك اظ قسٜ خ٣٤ٛ نطفٝ
 حؿٗ ٚ افتٕبز ضفتٗ ث٥ٗ ثبظضؾ٣، اظ ٚ اضظ٤بث٣ ٞع١ٙ٤ا٥ِٚٝ،  ٔبز٠ ٘مُٚ  حُٕ ٞع١ٙ٤ ،ا٥ِٚٝ ٔبز٠ ٞع١ٙ٤ا٤عٚٞب،  ا٘ٛاؿ خّٕٝ اظ ٗ اؾتب٘ساضزٞبقتزا

وبضوٙبٖ،  ضٚح١٥ٞب،  فقب٥ِت ؾپبض٢ ثطٖٚ اظ حبنّٝ قطوت، ث٥ىبض٢ ٘فقبٖ ش٢ آٌب٣ٞ ٥ٔعاٖ ،قطوت وبضوٙبٖ آٌب٣ٞ ٥ٔعاٖ ،ؾبثمٝ
 قٙبؾب٣٤ ٔحسٚز٤ت ا٘جبضزاض٢، ٞع١ٙ٤ افعا٤ف ٚ فطٚـ ٥ٔعاٖ ٔكتط٢، وبٞف ثٝ ٔحهَٛاضائ١  زض تأذ٥ط ،ٔكتط٢ ٞب٢ قىب٤ت

 ا٥ِٚٝ ٔبز٠ تح٤ُٛ ظٔبٖ ا٥ِٚٝ، افعا٤ف ٔبز٠ وٙٙسٌبٖ تأ٥ٔٗ

 ٚ ٌطخ٣ ٥٘ىٙبْ،
 (1398) ظازٜ ٍِٙط٢

 ذسٔبت و٥ف٥ت ؾبظٔب٣٘، فطًٞٙ ٘ؾبضت، ضقف ؾبظٔب٣٘، ٔمبٚٔت لب٣٘ٛ٘، ٞب٢ چبِف

 ٕٞىبضاٖ ٚ ظازٜ ذؿط٢ٚ
(1400) 

 ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثـ ذبضخ٣، ٔح٥ظ ؾبظٔبٖ، اخطا٣٤ لبث٥ّت ذسٔت، ٘ٛؿ وٙتط٣ِ، ٘ؾبضت٣،ذ  لب٣٘ٛ٘ ٔب٣ِ،ذ  التهبز٢: ثقس 7

 ٚ قىٛفٝ ٔطآت٣ پػٚٞف
 (1404) ٕٞىبضاٖ

 ٥ٌط٢ ضاٞجطز٢، تٛإ٘ٙس٢ پ٥ٕب٘ىبضاٖ اثقبز ٔس٤ط٤ت٣، و٥ف٥ت، ٔح٥ظ، ته٥ٕٓ

                                                            
1. Team Gols 
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 1اؾىبپٛؼ ٍب٤ٜٔكبثٝ ثط اؾبؼ پب ٢ٞب پػٚٞف ٣ؾٙد فّٓ .2 جدٍل

 واًکاریپ یبزرس یارّایهع عٌَاى هقالِ سال اًتشار سٌدگاىیًَ
تعداد ارجاع در 

 اسکاپَس

 2012 چبً٘ ٚ ٕٞىبضاٖ
 فٙبٚض٢ ؾپبض٢ ثطٖٚ ذسٔبت ٠زٞٙس اضائٝ ا٘تربة
 ٞب٢ قطوت ثطا٢ اعلافبت٣ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ/اعلافبت

 ٔتٛؾظ ٚ وٛچه

 ت٥ؽطف ت،٥أٙ ت،٥ف٥و
 ٣اعلافبت ٣جب٥٘پكت ،٣٤ٌٛ پبؾد

+350  

 پ٥ٕب٘ىبض نلاح٥ت پ٥ف ثطا٢ فبظ٢ MCDM 2012 ٤ٚلاة-ضٚظ ٚ ٔٛضٚتٝ
 ،٤ٕٙ٣تدطثٝ، ا ت،٥نلاح

 ٢ٔكتط ت٤ضضب
+500  

 2011 ٤ٍٕٚٗ ٚ ٕٞىبضاٖ
 ٍٟ٘ساض٢ ٚ تق٥ٕط ؾپبض٢ ثطٖٚ ثطا٢ ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ

 ذٛزضٚ

 ت٥ٔٙبثـ، پٛقف ذسٔبت، ٔٛلق
 ٣٤ب٥خغطاف

+110  

 2008 2ت٥طاٚاضاپطاي
 تبثـ اظ اؾتفبزٜ ثب فطٚقٙسٜ ا٘تربة ٚ ؾپبض٢ ثطٖٚ

 ظ٤بٖ
 ت٥ؾطفت، لبثّ ت،٥ؽطف ٙٝ،٤ٞع

 افتٕبز
+90  

 ٔٛفم٥ت فٛأُ: ؾپبض٢ ثطٖٚ 2001 3غٚ ٚ ٕٞىبضاٖ
 ت،٥ا٘تمبَ ٔؿئِٛ

 ت٥ف٥و ،٢ؾبظ ٣ترهه
+250  

 

ٚ  ٣زِٚت ٢ٞب زض پطٚغٜ ٕب٘ىبضا٥ٖٚ ا٘تربة پ ٣بث٤، ٔٛضٛؿ اضظاؾىبپٛؼزازٜ  ٍب٤ٜٔٙتكطقسٜ زض پب ٣إِّّٗ ٥ٔٙبثـ ث ٣ثط اؾبؼ ثطضؾ
اظ ٔحممبٖ لطاض  ٢بض٥وٖٙٛ ٔٛضز تٛخٝ ثؿ تب 2000 ١زٞ ٢اظ ٔٛضٛفبت پطتىطاض ٚ ثب وبضثطز ثبلاؾت وٝ اظ اثتسا ٣ى٤ ٞب ٢قٟطزاض

 ٣٤بضٞب٥ٞب ٔق وٝ زض آٖ زٞس ٣ضا اضائٝ ٔ اؾىبپٛؼقسٜ زض  ثجت ٣فّٕ ٢ٞب پػٚٞف ٤ٗتط اظ ٟٔٓ ٢ا س٤ٌٜع 2ٌطفتٝ اؾت. خسَٚ 
حبضط اظ ٘ؾط ؾبذتبض  ١ٔغبِق ا٘س. لطاض ٌطفتٝ ٣بث٤ٔٛضز اضظ ب٤ٖذسٔبت ٚ اضتجبط ثب ٔكتط ت٥ف٥و ،٣بِثجبت ٔ ت،٥لبثّ ت،٥چٖٛ ؽطفٕٞ
 ٢ثٛزٜ ٚ ثب تٕطوع ثط قٟطزاض ٣إِّّٗ ٥ضاؾتب ثب ٔغبِقبت ث ( ٣ٓٞفبّٔ ٢ط٥ٌ تٓ ٚ ٔسَ ا٘ساظٜ ٥ُاظ تحّ ٣ج٥)تطو ٥ُتحّ ٥ٛ٠قٚ  ٣فّٕ

 ١ؿ٤مبٔ ،٥ٗ. ٕٞچٙزٞس ٣اضائٝ ٔ ٢قٟط ت٤ط٤ٔس ٠حٛظزض  ٕب٘ىبض٥پ ٣بث٤اضظ ٢ٞب ٔسَ ١تٛؾق ٢ثطا ٣ٚ ثٛٔ ٢وبضثطز ٢ا ٥ٝٙتٟطاٖ، ظٔ
ٔكبثٝ،  ١تدطث ،٣تٛاٖ فٙ ،٣ثجبت ٔبِ ط٥٘ؾ ٣٤بضٞب٥زض ٔق ٣لبثُ تٛخٟ ٣پٛقب٘ ٞٓ ث٥بٍ٘طٔمبلات  ٤ٗا ح٤قسٜ ثب ٘تب اؾترطاج ٢بضٞب٥ٔق
 .وٙس ٣ٔ ٣ب٤٘پػٚٞف حبضط وٕه قب ٣أط ثٝ افتجبض فّٕ ٤ٗوٙتطَ پطٚغٜ اؾت؛ وٝ ا ٢ٞب ع٥ْذسٔبت ٚ ٔىب٘ ت٥ف٥و

 ٚخٛز زاضز: ٢س٥ؾٝ ذلأ وّ بت،٥ازث ٢ثب ٚخٛز غٙب

 .3جدٍل 

 پیاهد در شْزداری تْزاى تَضیح خلأ

 فمساٖ ٔسَ ث٣ٔٛ. 1

ا٢ ٔق٥بضٞب ضا ثطا٢ قطا٤ظ ف٥ّٕبت٣ قٟطزاض٢ تٟطاٖ )تٙٛؿ  ٥ٞچ ٔغبِقٝ
لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ت قٟط٢، فطًٞٙ  16 ٠ٔبزٞب٢ قٟط٢، اِعأبت لب٣٘ٛ٘  پطٚغٜ

 .ؾبظ٢ ٘ىطزٜ اؾت ؾبظٔب٣٘ ٔح٣ّ( ث٣ٔٛ

 زض تأذ٥ط →ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبض ثط اؾبؼ ٔق٥بضٞب٢ ف٣ٕٔٛ 
 ٔٙبثـ ٞسضضفت ٚ ٞب پطٚغٜ

فسْ افتجبضؾٙد٣ . 2
 آٔبض٢

 ٔغبِقبت زاذ٣ّ فٕستبً و٥ف٣ ٤ب ٔطٚض٢ ٞؿتٙس؛ تح٥ُّ فب٣ّٔ تأ٥٤س٢
(CFA ) قٟط٢ ٚخٛز ٘ساضز ٠حٛظثطا٢ تأ٥٤س ضٚا٣٤ ٔسَ زض. 

 (ثجبت ٔب٣ِ .ثب ٔثلاً ؽطف٥ت ف٣ٙ) فسْ اع٥ٕٙبٖ اظ ا٤ِٛٚت ٔق٥بضٞب

ثٙس٢  فسْ ا٤ِٛٚت. 3
 ف٥ّٕبت٣

أب ا٤ِٛٚت آٔبض٢ اظ ز٤سٌبٜ ٔس٤طاٖ ف٥ّٕبت٣  ،ا٘س ٔق٥بضٞب فٟطؾت قسٜ
 .ٔكرم ٥٘ؿت

 ٘بوبف٣ تد٥ٟعات ثب پ٥ٕب٘ىبض ا٘تربة →٥ٌط٢ قٟٛز٢  ته٥ٕٓ

 شناسی روش. 3

اؾت وٝ زض آٖ اظ  ٣ج٥ضٚـ تطو ك،٥اؾت. ضٚـ تحم ٣ك٤ٕب٥ٚ اظ ٘ٛؿ پ ٣ف٥تٛن ٢ٞب خعء پػٚٞف ،حبضط ثٝ ِحبػ ٞسف پػٚٞف
ٔسَ  ٣٤ضٚا ٣ثطضؾ ٢ثطا ٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُتحّ ٣اظ ضٚـ وٕ ٚ ٞب وٙٙسٜٗ ٥تأٔ ٣بث٤اضظ ٢بضٞب٥ٔق ٣٤قٙبؾب ٢تِٓ ثطا ٥ُتحّ ٣ف٥ضٚـ و

وٝ  زٞس ٣ٔ پبؾد ؾإاَ ٤ٗا ثٝ ٢زض قٟطزاض ٕب٘ىبض٥ٚ ا٘تربة پ ٣بث٤اضظ ٢بضٞب٥ٔق ٣٤قٙبؾب ٣پػٚٞف زض پ ٤ٗااؾتفبزٜ قسٜ اؾت. 
 ضٚـ وٕه ثب ٚ ٞب ذجطٜ ثب ٔهبحجٝ ٚ ٥ٗك٥پ ٢ٞب پػٚٞف ٣ثطضؾ ثب پػٚٞف ا٤ٗ زض. ٘ساوساْ ٕب٘ىبض٥ٚ ا٘تربة پ ٣بث٤اضظ ٢بضٞب٥ٔق
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ثطا٢  ضٚـ ا٤ٗ اؾت. زض پػٚٞف و٥ف٣ تح٥ُّ اؾبؾ٣ ٞب٢ ضٚـ اظ ٤ى٣ تٓ . تح٥ُّسق ٣٤قٙبؾب ٣بث٤اضظ ٢بضٞب٥ٔق تٓ، تح٥ُّ
 ولاضن، ٚ ضٚز )ثطاٖٚ ٣ٔ وبض ٔتٗ ثٝ ٤ه ٤ب ٔهبحجٝ ٞب تقساز٢ زازٜ زض ٞب٢( ٔٛخٛز ٞب٢ )تٓ زازٖ ٔسَ ٌعاضـ ٚ تح٥ُّ قٙبؾب٣٤،

(. زض 2006 ولاضن، ٚ )ثطاٖٚ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ پػٚٞف ؾإاَ ثب ضاثغٝ زض ضا زازٜ زض ٔٛخٛز ٔقٙب٢ ٚ تط٤ٗ پبؾد ٟٔٓ انُ، زض (. ت2006ٓ
 ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت. 1ثٝ نٛضت قىُ  MaxQDAافعاض  ٘طْثب اؾتفبزٜ اظ ٌبْ  پٙح ا٤ٗ پػٚٞف ٤ه تح٥ُّ تِٓ ثب

 آهاریجاهعۀ . 3-1

 ٠حٛظؾبَ ؾبثمٝ زض  10تٟطاٖ ثب حسالُ  ٢قٟطزاض ٢ع٤ض پػٚٞف قبُٔ ذجطٌبٖ ٔطوع ٔغبِقبت ٚ ثط٘بٔٝ ٣ف٥زض فبظ و ٢آٔبض ١خبٔق
اضقس ٚاحس  طا٤ٖذجطٌبٖ قبُٔ ٔس ٤ٗ٘فط ا٘تربة قس٘س. ا 5ٞسفٕٙس،  ٢ط٥ٌ ثٛز وٝ ثب ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٢قٟط ٢ٞب ت٥فقبِ ٢ؾپبض ثطٖٚ
ضت ثط ٚ ٘ؾب ٞب ٘بٔٝٗ ٥٤آ ٤ٗزض تسٚ ٥ٓٔؿتم ١تدطثثٛز٘س وٝ  ٣٤ازاضات اخطا ٢ؾبؤضٚ  لهبتٔٙب ٣وبضقٙبؾبٖ حمٛل ،٢ؾپبض ثطٖٚ

تٟطاٖ )قبُٔ  ٢قٟطزاض 1 ١ٔٙغمٚ اضقس  ٣ب٥٘ؾغٛح ٔ طا٤ٖقبُٔ ٔس ٢آٔبض ١خبٔق ،٣زاقتٙس. زض فبظ وٕ ٢ٕب٘ىبض٥پ ٢لطاضزازٞب
ٚ ثط اؾبؼ ٘ؿجت  ٢ا عجمٝ ٣تهبزف ٢ط٥ٌ ( ثٛز وٝ ثب ضٚـ ٣ٕٝ٘ٛ٘ٚ حمٛل ٣ٔبِ ،٢ازاضات ذسٔبت قٟط ٢ؾبؤضٔٙبعك،  ٖبٔقبٚ٘

ٞط  ٢ٌٛ ثٝ اظا پبؾد 5 ٠لبفسثط اؾبؼ  ٣وٕ ١ٕ٘ٛ٘ا٘تربة قس٘س. حدٓ  ٣٤ٟ٘ب ١ٕ٘ٛ٘٘فط ثٝ فٙٛاٖ  105ٞط عجمٝ ثٝ وُ خبٔقٝ، 
 لبثُ لجَٛ ثٛز. ٢، اظ ٘ؾط آٔبضزضنس 78 ٣زٞ ( ٚ ثب زض ٘ؾط ٌطفتٗ ٘طخ پبؾد٤ٌٝٛ 27قسٜ ) ٔكبٞسٜ ط٥ٔتغ

 داده یبشار گزدآورا. 3-2

ٞب  قس. ٔهبحجٝ ٣عطاح بت٥ؾإاَ ثبظ ٚ ثط اؾبؼ ٔطٚض ازث 12ثٛز وٝ ثب  بفت٤ٝؾبذتبض ٥ٕٝ٘ ١ٔهبحج ،٣ف٥زازٜ زض فبظ و ٢ٌطزآٚضاثعاض 
 27ؾبذتٝ قبُٔ  ٔحمك ١پطؾكٙبٔ ،٣قس٘س. زض فبظ وٕ ٢ؾبظ بز٥ٜضجظ ٚ پ ٤ٗآ٘لا ب٤ ٢ٚ ثٝ نٛضت حضٛض م٥ٝزل 60تب  45ثٝ ٔست 

 ٣٤قس. ضٚا ٣تٓ عطاح ٥ُتحّ ٣( ثط اؾبؼ ذطٚخ٣بت٥;وبٔلاً ح5تب  ت٥إٞ ٣;وبٔلاً ث1اظ ) ىطت٥ِ ٢ا ٘مغٝ 5 بؼ٥زض ٔم ٤ٌٝٛ
وطٚ٘جبخ  ٢آٖ ثب آِفب ٣٤ب٤پبقس ٚ  س٥٤تأ ٢قٟطزاض ٠ذجط 2ٚ  ٣زِٚت ت٤ط٤ٔس س٥٘فط اظ اؾبت 3پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ  ٣٤ٚ ٔحتٛا ٢نٛض

ا٘دبْ قس ٚ  ٢قٟطزاض ٣زاذّ ١ؾبٔب٘ ك٤ٚ اظ عط ٢پطؾكٙبٔٝ ثٝ نٛضت حضٛض ـ٤. تٛظسق٘فطٜ ٔحبؾجٝ 30 ّٛت٤زض پب 88/0 ٣وّ
 ثٛز.زضنس  82 ٘طخ ثبظٌكت

 
  ٔطاحُ ا٘دبْ تح٥ُّ تِٓ .1 شکل

ٚ ٘ت٥دٝ ٞب  ٤بفتٌٝعاضـ زض لبِت ٔطح١ّ اضائ١ ئٝ زاز٘س وٝ زض ا٤ٗ پػٚٞف ا( زض تح٥ُّ تِٓ قف ٌبْ ضا اض2006ولاضن ) ٚ ثطاٖٚ
 ٥ٌطز.  ٔٛضز ثحث لطاض ٣ٔ
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زض ا٤ٗ ٔطحّٝ ثٝ ثبظذٛا٣٘ ف٥ٕك  .اؾت پػٚٞف ٔطاحُ ؾب٤ط اؾبؼ ٚ پب٤ٝ ٔطحّٝ ا٤ٗ: ّا دادُ با آشٌایی اٍل، گام

 ضاٞىبضٞب پطزاذتٝ قس. ٚ ٔقب٣٘ خ٢ٛٚ ثطا٢ خؿت ٞب زازٜ زض قسٖ ٚض غٛعٌٝطفتٝ ٚ ثٝ ثبظذٛا٣٘ ف٥ٕك ٚ  نٛضتٔغبِقبت 

ٞب٢  آٔسٜ وسٞب٢ ا٥ِٚٝ اظ زازٜ زؾت ثٝزض ا٤ٗ ٔطحّٝ پؽ اظ آقٙب٣٤ وبف٣ ثب اعلافبت  :اٍلیِ کدّای ایجاد دٍم، گام

 .قٛز ٣ٔلجُ اؾترطاج ٔطح١ّ 

 ٚ ثبقٙس قسٜ آٚض٢ خٕـٚ  وسٌصاض٢ ٞب، زازٜ ١ٕٞ وٝ قٛز ٣ٔ قطٚؿ ظٔب٣٘ ٔطحّٝ ا٤ّٗا:  تنِ ٍجَی جست سَم، گام

 وسٞب٢ قٛز وٝ چٍٛ٘ٝ ٌطفتٝ ٣ٔ ٘ؾط زض ٚ قسٜ آغبظ تح٥ُّ ٔطحّٝ ا٤ٗ زض .قٛز ٣ٔا٤دبز  ٌٛ٘بٌٖٛ وسٞب٢ اظ فٟطؾت٣ ،ؾپؽ

 .تطو٥ت قٛ٘س فطف٣ ٚ ان٣ّ ٞب٢ تِٓ اظ ٔدٕٛفٝ ٤ه ا٤دبز ثطا٢ تٛا٘ٙس ٣ٔ ٌٛ٘بٌٖٛ

زض ا٤ٗ ٔطحّٝ  ٞب آٖٚ ا٤دبز قسٜ  ٞب اظ تِٓ ا٢ ٔدٕٛفٝ وٝ قٛز ٣ٔ قطٚؿ ظٔب٣٘ چٟبضْ ٔطح١ّ ّا: تنِ باسبیٌی چْارم، گام

 تٓ ٤ه زض قسٜ پص٤طفتٝ اؾت. ٔضب٥ٔٗ تجب٤ٗ ث٥ط٣٘ٚ ٚ زض٣٘ٚ تدب٘ؽ ٌبْ، ا٤ٗ زض ٥٘ع لضبٚت ٔق٥بض ٥ٌط٘س. لطاض ٣ٔ ثبظث٣ٙ٥ٔٛضز 

 ثبقٙس. زض ٔٛخٛز ٚاضح ٚ ٔكرم ٞب٣٤ ثب٤س تفبٚت ٔتفبٚت ٞب٢ تٓ ث٥ٗ وٝ  حب٣ِ ثبقٙس؛ زض ٔتدب٘ؽ ٞٓ ثب ٔقٙب٣٤ ٘ؾط اظ ثب٤س

 .زٞٙس ٣ٔ قىُ ٔٙؿدٓ ٚ خبٔـ ٔس٣ِ ٔطحّٝ ٤ه ا٤ٗ

ا٤دبز  ٞب تِٓ اظ ثرف ضضب٤ت٘مك١  ٤ه وٝ قٛز ٣ٔ قطٚؿ ظٔب٣٘ پٙدٓ ٔطح١ّ ّا: تنِ گذاری ًام ٍ تعزیف پٌجن، گام

 ا٤ٗ زض قٛز. تح٥ُّ ٣ٔ ٞب آٖ زاذُ ٞب٢ زازٜ ٚ ؾپؽقٛز  ٣ٔٔدسز  ثبظث٣ٙ٥ ٚ قسٜ، تقط٤ف اضائٝ ٞب٣٤ تِٓ ٔطحّٝ، ا٤ٗ زض قٛز.

 پػٚٞف ٘ٛقتٝ قٛز.  ان٣ّ ؾإاَ ثب ٔطتجظ ٔكرم ٚ ٔرتهط تح٥ُّ ٤ه تٓ، ٞط ثطا٢ ٔطحّٝ ثب٤س

 ٍ٘بضـ ٚ پب٤ب٣٘ تح٥ُّ قبُٔ ٔطحّٝ ا٤ٗ ا٘س. قسٜ ز٤سٜ آة وبٔلاًٞب  تِٓزض ا٤ٗ ٔطحّٝ ز٤ٍط  گشارش: تْیة ششن، گام

 تٓ، ٞط ثب ٔطتجظ ٞب٢ زازٜ ٚ ٞب تٓ زضثبض٠ ضا غ٥طتىطاض٢ ٚ ٔٙؿدٓ ٔٙغم٣، ٔرتهط، زاؾتبٖ ٤ه ثب٤س پب٤ب٣٘ ٌعاضـ اؾت. ٌعاضـ

  .وٙس اضائٝ

 های پژوهش یافته. 4

 های حاصل اس تحلیل تِن یافته .4-1

آقٙب٣٤ ثب اعلافبت اظ زٚ ٔٙجـ ٔغبِقبت اوتكبف٣ ٚ ٔهبحجٝ ثٝ قطح ثطا٢ زض پػٚٞف حبضط گام اٍل: آشٌایی با اطلاعات: 

 اؾتفبزٜ قس. 4 خسَٚ

 تٓ ٥ُتحّ ٢اعلافبت ثطا ٢ٌطزآٚض ٢اثعاضٞب. 4 جدٍل

 هصاحبِ هطالعات اکتشافی
 ٔطوع ٔغبِقبت قٟطزاض٢ تٟطاٖذجطٜ زض  5ٔهبحجٝ ثب  وٙٙسٜ تأ٥ٔٗاضظ٤بث٣ ٚ ا٘تربة ٔمبِٝ زض ذهٛل  10تح٥ُّ ف٥ٕك 

 

ٚ فٟطؾت٣ اظ قسٜ ٞب وسٞب٢ ا٥ِٚٝ اؾترطاج  ذجطٜزض ا٤ٗ ثرف ثب ثطضؾ٣ ف٥ٕك ٔضب٥ٔٗ ٚ ٔهبحجٝ ثب گام دٍم ٍ سَم: 

 . ٔكرم قسٚ پؽ اظ آٖ وسٞب٢ فطف٣ قسٜ وسٞب ا٤دبز 

 (ی)فاس کو یذییتأ یعاهل لیتحل

 ٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُٔٛضز تحّ AMOS 24افعاض  ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ ٢كٟٙبز٥پ ٢ط٥ٌ تٓ، ٔسَ ا٘ساظٜ ٥ُاظ تحّ بض٥ٔق 27پؽ اظ اؾترطاج 
 27( ٚ ت٤ط٤ٔس ٣٤تٛا٘ب ،٣ثجبت ٔبِ ت،٥ف٥و ت،٥ٚ لبثّ ت٥ؽطف ،٣فٕٛٔ ت٥پٟٙبٖ )نلاح ١ِفإٔ 5قبُٔ  ٥ٝلطاض ٌطفت. ٔسَ اِٚ

 تٟطاٖ اؾتفبزٜ قس. ٢قٟطزاض 1 ١ٔٙغم ط٤ٔس 105 ٢ٞب ٚ زازٜ ٣٤ٕ٘ب حساوثط زضؾت ٚضزقسٜ ثٛز. ضٚـ ثطآ ٔكبٞسٜ ط٥ٔتغ

  



 8141 تابستان، 2، شمارة 8دورة تحقیقات راهبزدی مذیزیت شهزی،  811

 وسٌصاض٢ ا٥ِٚٝ .5 جدٍل

 کد اٍلیِ هضاهیي ردیف
 نلاح٥ت ف٣ٕٔٛ ٚخٛز نلاح٥ت افطاز 1
 نلاح٥ت ف٣ٕٔٛ فطا٤ٙسٞبٚخٛز اؾتب٘ساضزٞب٢ ذسٔبت ٚ  2
 نلاح٥ت ف٣ٕٔٛ اعلافبت فّٕىطز ٌصقتٝزاقتٗ  3
 نلاح٥ت ف٣ٕٔٛ ٚخٛز ثجبت التهبز٢ 4
 نلاح٥ت ف٣ٕٔٛ تحت ٘ؾطپطٚغ٠ فبنّٝ اظ ٔحُ  5
 نلاح٥ت ف٣ٕٔٛ ٔٙبثـ وبف٣ٚخٛز  6
 نلاح٥ت ف٣ٕٔٛ ٔدٛظ، ث٥ٕٝ 7
 نلاح٥ت ف٣ٕٔٛ ثٝ اقتطان ٌصاقتٗ اعلافبت 8
 ٞب ؽطف٥ت ٚ لبث٥ّت وبف٣تؿ٥ٟلات ٚ تد٥ٟعات  9

 ٞب ؽطف٥ت ٚ لبث٥ّت تىٙؿ٥ٗ ذجطٜ 10

 ٞب ؽطف٥ت ٚ لبث٥ّت تدطثٝ زض ٔحهٛلات ٔكبثٝ 11

 ٞب ؽطف٥ت ٚ لبث٥ّت ٣٤ٌٛ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ذبل تٛا٘ب٣٤ پبؾد 12

 ٞب ؽطف٥ت ٚ لبث٥ّت فٙبٚض٢ اعلافبتحٛظ٠ ٞب زض  لبث٥ّت 13

 ٞب ؽطف٥ت ٚ لبث٥ّت پب٤جٙس٢ ثٝ تقٟسٔٛلـ ثٛزٖ ٚ  ثٝتق٥ٕط ٚ ٍٟ٘ساض٢ ثط٘ب١ٔ  14

 و٥ف٥ت ٔىب٥٘عْ وٙتطَ و٥ف٥ت 15
 و٥ف٥ت ض٤ع٢ ٚ تح٤ُٛ ثط٘بٔٝا٘قغبف زض  16
 و٥ف٥ت ٥ٌط٢ ذسٔبت ا٘ساظٜ 17
 و٥ف٥ت وبضا٣٤ ف٥ّٕبت 18
 و٥ف٥ت ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه 19
 و٥ف٥ت پٛقف ٌبضا٘ت٣ 20
 و٥ف٥ت زاز لطاضقطا٤ظ حبو٥ٕت ٚ فؿد  21
 ثجبت ٔب٣ِ تٛا٘ب٣٤ ٔب٣ِ 22
 ثجبت ٔب٣ِ ٘مس٣ٍٙ٤ 23
 ثجبت ٔب٣ِ افتجبض٢ضتج١  24
 تٛا٘ب٣٤ ٔس٤ط٤ت فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ 25
 تٛا٘ب٣٤ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٔس٤ط٤ت 26
 تٛا٘ب٣٤ ٔس٤ط٤ت ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت و٥ف٥ت 27
 لبث٥ّت ٘ٛآٚض٢ 28

 

ٚ زض ٟ٘ب٤ت تٓ ان٣ّ اؾترطاج ٥ٌطز  ٣ٔزض ا٤ٗ ثرف ٔضب٥ٔٗ ٚ وسٞب٢ ا٥ِٚٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض گام چْارم ٍ پٌجن: 

 ثٝ قٛز؛ ا٘دبْ وسٞب ا٤ٗ ٚ تطو٥ت تح٥ُّ ثب٤س ؾْٛ ٌبْ زض ، ا٥ِٚٝ وسٞب٢ اظ فٟطؾت٣ ثٝ ضؾ٥سٖ ٚ ا٥ِٚٝ وسٌصاض٢ اتٕبْ . ثبقٛز ٣ٔ

 تٛا٘ٙس ٣ٔ ٞب زازٜ زضٖٚ ٞب٢ ٔسَ ٚ ٞب ٔإِفٝزٞٙس.  قىُ ضا ٚ فطف٣ ان٣ّ ٞب٢ اظ ٔإِفٝ ٔدٕٛفٝ ٤ه قسٜ، تطو٥ت وسٞب٢ وٝ ٘ح٢ٛ

اؾتمطا٣٤،  ض٤ٚىطز پب٥٤ٗ(. زض ثٝ ٘ؾط٢ ل٥بؾ٣ )ثبلا ضٚـ ثٝ ثبلا( ٤ب اؾتمطا٣٤ )پب٥٤ٗ قٙبؾب٣٤ قٛ٘س: ضٚـ ظ٤ط ضٚـ زٚ اظ ٤ى٣ ثٝ
 زض وٝ حب٣ِ  زض آ٤ٙس؛ ٣ٔ ثٝ زؾت قسٜ ٌطزآٚض٢ ٞب٢ زازٜ عط٤ك اظ ٚ قٛ٘س ٣ٔ ٔطتجظ ٞب ذٛز زازٜ ثٝ ث٥كتط قسٜ قٙبؾب٣٤ ٞب٢ ٔإِفٝ

 ٢ٚ، وبض٢ ظ١ٙ٥ٔ ٚ پػٚٞف پ٥ك١ٙ٥ عط٤ك اظ ٚ قٛ٘س ٣ٔ ٘بق٣ٔٛضٛؿ  ثٝ پػٚٞكٍط ٘ؾط٢ فلال١ اظ ٞب زازٜ ٘ؾط٢ ل٥بؾ٣، ض٤ٚىطز

ثبة  زض وٝ پطزاظ٘س ٣ٔ پػٚٞك٣ ثٝ ٍٞٙب٣ٔ ٔقٕٛلاً ٞب اشفبٖ زاض٘س وٝ آٖ وط٤ؿتٙؿٗ ٚ وبضلا٤ُ (.1389 آ٤ٙس )ٞٛٔٗ، ٣ٔ ث٥طٖٚ
قٛز  ٌطفتٝ پ٥ف زض ض٤ٚىطز٢ اؾتمطا٣٤ وٝ اؾت ثٟتط ٔٛاضز، ٌٛ٘ٝ ا٤ٗ زض ثبقس؛ قسٜ ؽبٞط ا٢ ٘ؾط٤ٝ وٕتط ٘ؾط، ٔٛضز ٔٛضٛؿ

 .قسٜ اؾت اؾتفبزٜ اؾتمطا٣٤ ضٚـ اظٞب  ٔإِفٝ ثطا٢ اؾترطاج پػٚٞف ا٤ٗ زض ثٙبثطا٤ٗ،(. 2005، وط٤ؿتٙؿٗ ٚ )وبضلا٤ُ

 گیزی های حاصل اس هذل انذاسه یافته .4-2

ا٢ عطاح٣  تطت٥ت وٝ پطؾكٙبٔٝ ا٤ٗثٝ  ؛٥ٌط٢ اؾتفبزٜ قس ٚ ٔسَ ا٘ساظٜتأ٥٤س٢ اظ تح٥ُّ فب٣ّٔ ٤بزقسٜ ثطا٢ ثطضؾ٣ ضٚا٣٤ ٔسَ 
٥ٌط٢ زض  ٘تب٤ح حبنُ اظ ذطٚخ٣ ٔسَ ا٘ساظٜ. قستٟطاٖ تٛظ٤ـ  ١1 ٔس٤ط زض ؾغٛح ٔرتّف زض قٟطزاض٢ ٔٙغم 105ٚ زض ٥ٔبٖ قس 

 ثٝ ته٤ٛط وك٥سٜ قسٜ اؾت.  2 حبِت ضط٤ت ٔقٙبزاض٢ زض لبِت قىُ
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 ٥ٌط٢ زض حبِت ضط٤ت ٔقٙبزاض٢ ٔسَ ا٘ساظٜ .2 شکل

زض تٕب٣ٔ ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ ٚ ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبض ثٝ خع ٔق٥بض فؿد لطاضزاز  ،آقىبض اؾت٤بزقسٜ ٥ٌط٢  ٌٛ٘ٝ وٝ اظ ٔسَ ا٘ساظٜ ٕٞبٖ
 اظ ضٚا٣٤ ٔٙبؾج٣ ثطذٛضزاض ٞؿتٙس. ( T-VALUE>1.96حبِت ضط٤ت ٔقٙبزاض٢ )

 پیشنهادها گیزی و نتیجه. 5

ٚ زض لبِت ٔإِفٝ تٛاٖ زض پٙح  ٘كبٖ اظ آٖ زاضز وٝ ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ ٚ ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبض ضا ٣ٔ ٞب٢ تح٥ُّ تِٓ ٘تب٤ح حبنُ اظ ٤بفتٝ
 .وطزف٥ّٕبت٣  6 خسَٚ

ٞب  ٔإِفٝ ٞب٢ پ٥ٕب٘ىبض ٘ؿجت ثٝ ز٤ٍط ٞب٢ حبنُ اظ آٔبض تٛن٥ف٣ ٘كبٖ اظ آٖ زاقت وٝ ٔإِفٝ لبث٥ّت ٚ ؽطف٥ت ٕٞچ٥ٙٗ، ٤بفتٝ
ٞب٣٤ زؾت  ذهٛل، ثب٤س قٟطزاض٢ تٟطاٖ ٔجبزضت ثٝ ا٤دبز فطْ اظ ز٤س قٟطزاض٢ تٟطاٖ اظ ا٥ٕٞت ثبلاتط٢ ثطذٛضزاض اؾت. زض ا٤ٗ

ٞب٢ و٥ّس٢ )تؿ٥ٟلات ٚ تد٥ٟعات وبف٣؛ ٚخٛز تىٙؿ٥ٗ ذجطٜ زض ت٥ٓ؛ تدطث١ وبض ٔكبثٝ؛  ثتٛاٖ قبذم  ظ٘س وٝ اظ عط٤ك آٖ
ٞب ٔكرم قٛز.  ٞب٢ فٙبٚض٢( ثطا٢ ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبضٞب ٚ ؽطف٥ت ٞط ٤ه اظ آٖ ٥٘بظٞب ٚ ٚخٛز لبث٥ّت٣٤ٌٛ ثٝ  تٛا٘ب٣٤ ؾط٤ـ پبؾد

ٞب زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ضقف قٙبؾب٣٤ قس فسْ تغبثك فطًٞٙ پ٥ٕب٘ىبض ٚ وبضفطٔب  اظ خّٕٝ ٔٛاضز ز٤ٍط٢ وٝ اظ ز٤س ذجطٜ
ٞب٣٤ اؾتفبزٜ وٙٙس وٝ تدطث١ لج٣ّ  وٙس تب اظ ت٥ٓ ضفطٔب٤بٖ ضا ٚازاض ٣ٔز٥ُِ وب ٚ ثطٚظ ٔكىلات زض ازأٝ ضٚ٘س وبض اؾت وٝ ثٝ ٥ٕٞٗ

  ٞب ضا زاض٘س. وبض ثب آٖ
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 ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ ٚ ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبض .6 جدٍل

 شاخص هؤلفِ

صلاحیت 
 عوَهی

 ٚخٛز نلاح٥ت افطاز
 فطا٤ٙسٞبٚخٛز اؾتب٘ساضزٞب٢ ذسٔبت ٚ 

 زاقتٗ اعلافبت فّٕىطز ٌصقتٝ
 ٚخٛز ثجبت التهبز٢ 

 تحت ٘ؾطپطٚغ٠ فبنّٝ اظ ٔحُ 
 ٚخٛز ٔٙبثـ وبف٣

  ٔدٛظ، ث٥ٕٝ
 ثٝ اقتطان ٌصاقتٗ اعلافبت

ظزفیت ٍ 
 ّا قابلیت

 تؿ٥ٟلات ٚ تد٥ٟعات وبف٣
 تىٙؿ٥ٗ ذجطٜ

 تدطثٝ زض ٔحهٛلات ٔكبثٝ
 ٣٤ٌٛ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ذبل تٛا٘ب٣٤ پبؾد

 اعلافبتفٙبٚض٢ حٛظ٠ ٞب زض  لبث٥ّت
 ٔٛلـ ثٛزٖ ٚ پب٤جٙس٢ ثٝ تقٟس ثٝثط٘بٔٝ تق٥ٕط ٚ ٍٟ٘ساض٢ 

 ٘ٛآٚض٢

 کیفیت

 ٔىب٥٘عْ وٙتطَ و٥ف٥ت
 ض٤ع٢ ٚ تح٤ُٛ ثط٘بٔٝا٘قغبف زض 

 ٥ٌط٢ ذسٔبت ا٘ساظٜ
 وبضا٣٤ ف٥ّٕبت
 ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه
 پٛقف ٌبضا٘ت٣

 زاز لطاضقطا٤ظ حبو٥ٕت ٚ فؿد 

 ثبات هالی
 تٛا٘ب٣٤ ٔب٣ِ

 ٘مس٣ٍٙ٤
 افتجبض٢ضتج١ 

تَاًایی 
 هدیزیت

 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘
 زا٘ف ٔس٤ط٤ت

 ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت و٥ف٥ت

 بحث. 6

 یشهز یسپار در بزوى «تیو قابل تیظزف» تیاولو تیاهو

ذ  ٔترهم، تدطثٝ ٔكبثٝ( ٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚ٘ عات،٥)قبُٔ تدٟ «ت٥ٚ لبثّ ت٥ؽطف» ١ِفإٔ ٢زضنس 87 تا٤ِٛٚذ  پػٚٞف ٣انّ ١بفت٤
 ١ٔغبِقثب  د٥ٝ٘ت ٤ٗ. ازا٘ٙس ٣غبِت ٕ٘ بض٥ضا ٔق «٣ثجبت ٔبِ» ح٤ضا ٤ٝضٚذلاف ٝ ثتٟطاٖ  ٢قٟطزاض ٣بت٥فّٕ طا٤ٖٔس زٞس ٣ٔ ٘كبٖ

( زض ٔطاوع 1400ٚ ٕٞىبضاٖ ) ظازٜ ٢ضاؾتب اؾت، أب ثب ذؿطٚ ( ٤ٝٙٓٞٞع <اعلافبت  ت٥أٙ ت٤)اِٚٛ 2012چبً٘ ٚ ٕٞىبضاٖ 
 زاضز. ٢تضبز ٔقٙبزاض( زضنس 62;  ٣ٔبِ ت٤)اِٚٛ ٣زضٔب٘

 ینظز لیتحل

 ٣زاضز، زض حبِ ٢قٟطٚ٘س ت٤ثط ضضب ٥ٓٔؿتم ط٥( تأثعات٥تدٟ ٣ظثبِٝ، ذطاث ٢آٚض زض خٕـ ط٥)تأذ ٣بت٥فّٕ ؿه٤ض ،٢قٟط ٠حٛظ زض
 Resource Dependenceثٝ ٔٙجـ ) ٣ٚاثؿتٍ ١٤٘ؾطتفبٚت،  ٤ٗزاضز. ا ت٤)فسْ پطزاذت( اِٚٛ ٣ٔبِ ؿه٤ض ،٣زضٔب٘ ٠حٛظوٝ زض 

Theoryپطفط ٚ  ٙس٥ث ٣ٔ ٣اظ ٔٙبثـ ٔبِ تط ٣بت٥ضا ح ٕب٘ىبض٥پ ٣بت٥ٔٙبثـ فّٕ ،٣ٟ٘بز فٕٛٔ فٙٛاٖ  ثٝ ٢: قٟطزاضوٙس ٣ٔ س٥٤( ضا تأ(
 .(1987 ،1ؾبلا٘ى٥ه

                                                            
1. Pfeffer & Salancik 
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 حصف قس؟« ٚ فؿد لطاضزاز ت٥حبوٕ ظ٤قطا»چطا 
تٟطاٖ اؾت.  ٢زض قٟطزاض ٣بت٥فّٕفسْ اخٕبؿ  ٠زٞٙس ٘كبٖ( T-value = 1.42« )ٚ فؿد لطاضزاز ت٥حبوٕ ظ٤قطا» بض٥ٔق حصف

ثب  ىپبضچ٤ٝفؿد  ١٘بٔٗ ٥٤آ قٛز ٣ٔ كٟٙبز٥. پزٞس ٣لبٖ٘ٛ ٚ فُٕ ضا ٘كبٖ ٔ ٥ٗث ٢حصف، قىبف ٟ٘بز ٤ٗا :٢ا٘تمبز ٥ُحّت
 قٛز. ٤ٗضٚظ ; فؿد ذٛزوبض( تسٚ 30 < ط٥)تأذ ٣وٕ ٢ٞب قبذم

 ینظز ۀجینت

ضا ثٝ  ٢طٔحٛض٥غ ٢ٞب ت٥فقبِ س٤ثب ٢: قٟطزاضوٙس ٣ٔ س٥٤تأ ٣فٕٛٔ ٠حٛظضا زض  ٢ٔحٛض ٣ؿت٤ٍقب ١٤٘ؾطتٟطاٖ،  ٣ثٛٔ ٔسَ
 .٣ٔبِ ٢ساض٤پب فمظثبلا ٚاٌصاض وٙس، ٘ٝ  ٣بت٥فّٕ ٣ؿت٤ٍثب قب ٣ٕب٘ىبضا٥٘پ

 تٟطاٖ قٟطزاض٢ ثطا٢ ف٣ّٕ پ٥بٔسٞب٢. 7جدٍل 

 هثال ٍاقعی کاربزد در هٌاقصِ پیاهد

ٔق٥بض٢ )پ٥ٛؾت( 27فطْ اضظ٤بث٣  ٔٙبلهٝ ١ؾبٔب٘ز٣ٞ ذٛزوبض زض  ٚظٖ  1 ١ٔٙغم ٠پطٚغضٚظ تأذ٥ط زض  45وبٞف    

زؾتٍبٜ ٔىب٥٘عٜ زض پبوت اِف 2اِعاْ حسالُ  ا٤ِٛٚت تد٥ٟعات وب٥ٖٔٛ 1خ٥ٌّٛط٢ اظ ا٘تربة پ٥ٕب٘ىبض ثب    

تأ٥٤سقسٜ ١ِفإٔ 5تٕطوع ثط  حصف ٔق٥بضٞب٢ غ٥طف٣ّٕ افتطاضبت پ٥ٕب٘ىبضاٖزضنس  30 وبٞف   

 پػٚٞك٣ پ٥كٟٙبزٞب٢ ٚ ٞب ٔحسٚز٤ت. 8جدٍل 

 پیشٌْاد هحدٍدیت

 SEM ٌب٘ٝ ثب ٔس22َتىطاض پػٚٞف زض ٔٙبعك  1 ١ٔٙغم٥ٌط٢ اظ  ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٞب ثطضؾ٣ ز٤سٌبٜ قٟطٚ٘ساٖ ثب تح٥ُّ احؿبؾبت ت٥٤ٛت تٕطوع ثط ٔس٤طاٖ ف٥ّٕبت٣

 ٞب٢ ذبل )ٔثلاً ٔتطٚ( فبظ٢ ثطا٢ پطٚغٜ AHP ٔسَ ١تٛؾق ز٣ٞ پ٤ٛب فسْ ٚظٖ

 

تٓ ٚ  ٥ُتحّ ت٥اؾت وٝ ثب تطو ٢قٟط ٢ؾپبض زض ثطٖٚ ٕب٘ىبض٥پ ٣بث٤اضظ ٠قس  ٣ٚ افتجبضؾٙد ٣ٔسَ ثٛٔ ٥ٗپػٚٞف حبضط اِٚ
آٔبزٜ  ٢اثعاض ٛؾت٥پ ٣بت٥( ضا پط وطز. فطْ ف٣ّٕبت٥فّٕ ت٤( ٚ فُٕ )ا٣ِٛٚٔبِ ت٤)اِٚٛ ٤ٝ٘ؾط ٥ٗ، قىبف ثتأ٥٤س٢تح٥ُّ فب٣ّٔ 

 .زٞس ٣اضائٝ ٔ ٢قٟط ٢ٞب پطٚغٜ ؿه٤ضزضنس  40ذ  30 وبٞف ٢ثطا
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